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KONFERENCE MSPA EUROPE 2011 V BARCELONE

Integrace socialnich siti silicim trendem v mystery shoppingu

Skoleni a rekrutace mystery shopper(i pfes socialni sité? Jedno z hlavnich témat konference, ktera
se konala letos v kvétnu v hlavnim meésté Spanélské Katalanie. Velmi zajimavé bylo z naseho
pohledu také vystoupeni zastupce nezavislé asociace mysterl shopperl (Independent Mystery
Shopping Coalition), které sklidilo i v kuloarech konference velky Uspéch.

Jsme radi, Ze po dlouhé dobé necinnosti vyhodnotila pozitivné dllezitost ¢lenstvi v MSPA také nase
konkurence na ¢eském trhu. Vitame spolecnosti Ipsos Tambor a NMS v MSPA a véfime, Ze to
vyznamné prisp&je k dalSimu rozvoji mystery shoppingu v Ceské republice. Na vid&nou pfisti rok
na Sardinii.
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